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1. Umumiy qoidalar

1.1. Ushbu Shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish va axborotni himoya qilish siyosati
(keyingi o’rinlarda — “Siyosat”) Foydalanuvchi kelishuvi va boshga havolalar mavjud
bo’lgan hujjatlar bilan birgalikda “AGENYZ"” mas’uliyati cheklangan jamiyati (INN: 309
916 553, manzil: 100031, O‘zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yakkasaroy
tumani, Mirabad ko’chasi 12-91) (keyingi o’rinlarda — “Kompaniya”) tomonidan sizning
shaxsiy ma’lumotlaringizni yig‘ish va qayta ishlashni tartibga soluvchi huquqiy asosni
tashkil etadi.

1.2. Ushbu Siyosat O’zbekiston Respublikasining 2019-yil 2-iyuldagi O’‘RQ-547-sonli
“Shaxsiy ma’lumotlar to’g‘risida”gi Qonuniga va O‘zbekiston Respublikasining boshga
normativ-huquqiy hujjatlariga muvofiq ishlab chiqgilgan.

1.3. https://agenyz.uz/ veb-saytidagi ro’yxatga olish shaklida yoki boshga yo’l bilan o’z
ma’lumotlaringizni taqdim etish orqali siz ushbu Siyosatda bayon etilgan qoidalarga
rozilik bildirasiz. Agar siz Kompaniyaga shaxsiy ma’lumotlarni uzatishni istamasangiz,
iltimos, ularni tagdim etmang. Shuni e’tiborga olingki, bunday holda Kompaniya siz
so’ragan xizmatlar va/yoki tovarlarni taqdim eta olmaydi.

1.4. Siyosat Kompaniya tomonidan avtomatlashtirish vositalaridan foydalangan holda
va ularsiz qayta ishlanadigan barcha Sub’ektlarning shaxsiy ma’lumotlariga nisbatan


https://agenyz.uz/

qo’llaniladi.

1.5. Ushbu Siyosatga har ganday Shaxsiy ma’lumotlar Sub’ekti “Internet” tarmog’i
orqali quyidagi manzil bo’yicha kirishi mumkin: https://agenyz.uz/documents/

2. Atamalar va ta‘riflar

Shaxsiy ma’lumotlar - elektron, qog‘oz va (yoki) boshga moddiy tashuvchida qayd
etilgan, muayyan yoki ular asosida aniglanadigan shaxsiy ma’lumotlar sub’ektiga
tegishli ma’lumotlar.

Operator - ushbu Siyosat magsadlari uchun, Qonunga muvofiq shaxsiy ma’lumotlar
operatori bo‘lgan Kompaniya.

Shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash — shaxsiy ma’lumotlarni to’plash,
tizimlashtirish, saglash, o’zgartirish, to‘ldirish, foydalanish, tarqatish, shaxssizlantirish,
bloklash va yo’q gilishga garatilgan harakatlar.

Shaxsiy ma’lumotlarni yig‘ish — shaxsiy ma’lumotlarni olishga qaratilgan harakatlar.

Shaxsiy ma’lumotlar sub’ekti (Sub’ekt) — shaxsiy ma’lumotlar tegishli bo’lgan
jismoniy shaxs (Foydalanuvchi yoki Saytga tashrif buyuruvchi).

Foydalanuvchi - Saytda ro’yxatdan o‘tgan va Foydalanuvchi kelishuviga muvofiq
Saytdan foydalanadigan muomalaga layoqgatli jismoniy shaxs.

Tashrif buyuruvchi - Saytda ro’yxatdan o’tmagan va uni ma’lumotlarni gidirish va
ko’rish uchun ishlatadigan jismoniy shaxs.

Sayt - Kompaniyaga tegishli bo’lgan www.agenyz.uz domenli veb-sayt (barcha
domen darajalarini 0’z ichiga oladi).

Shaxsiy ma’lumotlarni transchegaraviy uzatish - shaxsiy ma’lumotlarni chet
davlatlar hududiga uzatish.

3. Shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlash prinsiplari va huqugiy asoslari

3.1. Kompaniya tomonidan shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash quyidagi prinsiplar
asosida amalga oshiriladi:

e Inson va fugaroning konstitutsiyaviy huquq va erkinliklariga rioya qilish;
e Qonuniylik;
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e Cheklangan kirish huqugiga ega shaxsiy ma’lumotlarning maxfiyligi;

e Qayta ishlashni aniqg, oldindan belgilangan va qonuniy maqgsadlarga erishish bilan
cheklash;

e Qayta ishlanadigan ma’lumotlar mazmuni va hajmining belgilangan magsadlarga
muvofigligi.

3.2. Shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash uchun huquqiy asoslar quyidagilar
hisoblanadi:

e O’zbekiston Respublikasining 2019-yil 2-iyuldagi O’‘RQ-547-sonli “Shaxsiy
ma’lumotlar to’g’risida”gi Qonuni va O’zbekiston Respublikasining boshqga
normativ-huquqiy hujjatlari;

e Kompaniya va Sub’ekt o’rtasida tuzilgan shartnomalar (Foydalanuvchi kelishuvi va
ommaviy ofertalar);

e Sub’ektning 0’z shaxsiy ma’lumotlarini yig‘ish va qayta ishlashga roziligi.

4. Qayta ishlanadigan shaxsiy ma’lumotlarning manbalari, maqgsadlari va
ro‘yxati

4.1. Axborot manbalari
Kompaniya ma’lumotlarni quyidagi manbalardan oladi:

e Siz Kompaniyaga taqdim etgan ma’lumotlar. Siz 0’zingiz hagingizdagi
ma’lumotlarni saytlarimizdagi shakllarni to’ldirish, yozma ro‘yxatga olish shaklini
to’ldirish yoki biz bilan telefon, elektron pochta yoki boshga yo’l bilan bog‘lanish
orqali tagdim etishingiz mumkin.

e Kompaniya siz hagingizda avtomatik ravishda yig‘adigan ma’lumotlar. Saytimizga
har bir tashrifingizda biz avtomatik ravishda texnik ma’lumotlarni (IP-manzil,
brauzer turi, vaqt mintagasi, operatsion tizim) va tashrifingiz hagidagi
ma’lumotlarni (URL tarixi, ko‘rilgan mahsulotlar, sahifa javob vaqti, yuklash
xatolari va boshqalar) yig‘ishimiz mumkin. Shuningdek, biz sizning xaridlar va
buyurtmalar tarixingizni saglaymiz.

e Kompaniya boshga manbalardan oladigan ma’lumotlar. Biz siz hagingizda
uchinchi shaxslardan (kontragentlar, texnik xizmat ko‘rsatuvchi pudratchilar,
to’lov tizimlari, yetkazib berish xizmatlari, reklama tarmoglari, analitik
kompaniyalar) ma’lumot olishimiz mumkin.

4.2. Shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlash magsadlari
Qayta ishlashdan magsad Kompaniyaning siz bilan tuzilgan shartnomalar bo’yicha
majburiyatlarini bajarishni ta’minlash, shuningdek Kompaniyaning huquglarini himoya qilishdir.
Biz siz haqingizdagi ma’lumotlardan quyidagi vazifalar uchun foydalanamiz:

e Shartnomalar (old-sotdi, xizmat ko‘rsatish) bo’yicha majburiyatlarimizni bajarish,



sizga ma’lumot, mahsulot va xizmatlarni tagdim etish, shu jumladan da’volarni
ko’rib chigish, to’lovlarni yig‘ish va nizolarni hal gilish.

e Sizga oldin sotib olganlaringizga o’xshash boshga tovarlar va xizmatlar hagida
ma’lumot berish.

e Qonunchilikka (masalan, solig, iste’molchilar huquglarini himoya qgilish) rioya
etilishini ta’'minlash.

e Ushbu Siyosatga rioya etishingizni kuzatish va ta’minlash.

e Sizni gizigtirishi mumkin bo’lgan tovarlar va xizmatlar hagida ma’lumot berish
(yoki uchinchi shaxslarga berishga ruxsat berish) (fagat sizning roziligingiz bilan).

e Xizmatlarimiz va assortimentimizdagi o’zgarishlar haqida xabar berish.

e Sayt va ichki operatsiyalarni boshqgarish, shu jumladan nosozliklarni bartaraf etish,
ma’lumotlarni tahlil qilish, sinov, tadgiqotlar va so‘rovlar.

e Ma’lumotlarni eng samarali tarzda taqdim etish uchun saytni takomillashtirish.

e Saytimiz xavfsizligini ta’minlash.

e Reklama samaradorligini o’lchash va sizga tegishli materiallarni tagdim etish.

e Siz va boshqa foydalanuvchilar uchun takliflar va tavsiyalar tayyorlash.

e Nazorat giluvchi va boshqa vakolatli organlarning so‘rovlariga javob berish.

4.3. Qayta ishlanadigan shaxsiy ma’lumotlar ro‘yxati

Siz taqdim etadigan shaxsiy ma‘’lumotlar: familiya, ism, otasining ismi; jinsi; tug‘ilgan sanasi;
ro’yxatga olish va haqiqiy yashash manzili; elektron pochta manzili; statsionar va mobil telefon
ragamlari; gonuniy vakilingizning ismi va familiyasi (agar mavjud bo’lsa).

Avtomatik yig‘iladigan texnik ma’lumotlar: IP-manzil, kirish ma’lumotlari, brauzer turi va
versiyasi, vaqt mintaqasi sozlamalari, brauzer plaginlari turlari va versiyalari, operatsion tizim
va platforma; tashrif hagidagi ma’lumotlar, shu jumladan URL-manzillarning to’liq tarixi.
Kompaniya biometrik va maxsus turdagi shaxsiy ma’lumotlarni yig‘ish va qayta ishlashni
amalga oshirmaydi.

5. Shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlash shartlari va tartibi

5.1. Shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash Sub’ektning roziligi bilan amalga oshiriladi, u
Saytda ro‘yxatdan o‘tishda faol harakat orqali beriladi.

5.2. Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni yig‘ish, yozish, tizimlashtirish, to’plash, saglash,
aniglashtirish (yangilash, o’zgartirish), olish, foydalanish, uzatish, shaxssizlantirish,
bloklash, o’chirish va yo’q qilish huquqiga ega.

5.3. Shaxsiy ma’lumotlar O‘zbekiston Respublikasi hududida joylashgan bazalarda va
himoyalangan serverlarda saglanadi.

5.4. Transchegaraviy uzatish va qayta ishlash. Biz siz hagingizda yig‘adigan



ma’lumotlar O’zbekiston Respublikasidan tashqariga uzatilishi va u yerda qayta
ishlanishi mumkin. Ular O‘zbekiston Respublikasidan tashqarida joylashgan va bizga
yoki bizning yetkazib beruvchilarimizdan biriga ishlaydigan xodimlar tomonidan ham
gayta ishlanishi mumkin. Ko’rsatilgan xodimlar sizning buyurtmangizni bajarish, to‘lov
rekvizitlarini gayta ishlash va qo’llab-quvvatlash xizmatlarini ko’rsatishga jalb gilinishi
mumkin. O’z shaxsiy ma’lumotlaringizni tagdim etish orqali siz ularni uzatish, saglash
va qayta ishlashga rozilik bildirasiz. Biz sizning ma’lumotlaringiz xavfsizligini ushbu
Siyosatga muvofig ta’minlash uchun barcha ogilona choralarni ko‘ramiz.

6. Shaxsiy ma’lumotlarni qayta ishlash, saqlash va o’chirish muddatlari

6.1. Shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlash muddatlari ularni yig‘ish magsadlari va
O’zbekiston Respublikasi gonunchiligi talablari bilan belgilanadi.

6.2. Foydalanuvchining shaxsiy ma’lumotlari u shaxsiy kabinetini o’chirgunga gadar
yoki gqayta ishlashga berilgan rozilikda ko‘rsatilgan muddat tugagunga gadar
saglanadi.

6.3. Sizning so‘rovingiz bo’yicha biz sizning hisob gaydnomangizni yopamiz. Biz
yopilgan hisob gaydnomalari ma’lumotlarini gonunchilikka rioya qilish, firibgarlikning
oldini olish, garzlarni yig‘ish, nizolarni hal gilish va gonunchilikka muvofiq boshqga
harakatlarni bajarish magsadida saglaymiz.

6.4. Qayta ishlash magsadlariga erishilgach yoki Sub’ekt roziligini gaytarib olgach,
shaxsiy ma’lumotlarni gayta ishlash to’xtatiladi va yo’q qilinadi.

7. Shaxsiy ma’lumotlarning xavfsizligi va maxfiyligini ta’minlash

7.1. Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni nogonuniy kirish, yo‘q qilish, o’zgartirish,
bloklash, nusxalash va tarqatishdan himoya qgilish uchun zarur huquqiy, tashkiliy va
texnik choralarni ko’radi.

7.2. Agar biz sizga (yoki siz tanlagan) hisob gaydnomangizga kirish uchun parol
bergan bo’lsak, uning maxfiyligini ta’minlash uchun siz javobgarsiz. lltimos, parolni
hech kimga aytmang. Agar siz parolingiz ustidan nazoratni yo’qotsangiz, shaxsiy
ma’lumotlaringiz ustidan nazoratni ham yo‘qotishingiz mumkin.

7.3. Internet orgali ma’lumot uzatish to’liq xavfsiz emas. Garchi biz ma’lumotlaringizni
himoya qilish uchun barcha choralarni ko’rsak ham, ularning saytimizga uzatilishi
paytidagi xavfsizligini kafolatlay olmaymiz. Har ganday uzatish sizning xavfingiz ostida



amalga oshiriladi.

7.4. Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarning maxfiyligini ta’'minlaydi va O‘zbekiston
Respublikasi gonunchiligida boshgacha tartib nazarda tutilmagan bo’lsa, ularni
Sub’ektning roziligisiz uchinchi shaxslarga oshkor gilmaydi.

8. Kompaniyaning (Operatorning) huquq va majburiyatlari

8.1. Kompaniya O’zbekiston Respublikasining “Shaxsiy ma’lumotlar to’g’risida”gi
Qonunida nazarda tutilgan hollarda Sub’ektning roziligisiz shaxsiy ma’lumotlardan
foydalanish huqugiga ega.

8.2. Kompaniya shaxsiy ma’lumotlarni himoya qilish choralarini ko’rishga va
O’zbekiston Respublikasi gonunchiligiga muvofiq xavfsizlik buzilishlari hagida vakolatli
davlat organiga xabar berishga majbur.

9. Shaxsiy ma’lumotlar sub’ektining huquglari

9.1. Shaxsiy ma’lumotlar sub’ekti quyidagilarga haqgli:

e Axborotga kirish, o’zgartirish va o’chirish huqugqi: Siz 0’zingiz hagingizda
to’plangan ma’lumotlarga kirish huquqiga, shuningdek, ularni o’zgartirish yoki
o’chirish hagida so‘rov yuborish huqugiga egasiz. Siz 0’z hisob gaydnomangizga
kirish orqali shaxsiy ma’lumotlaringizning ko‘p gismini ko’rishingiz, tekshirishingiz
va 0’zgartirishingiz mumkin.

e Marketingdan voz kechish huquqi: Siz bizdan shaxsiy ma’lumotlaringizni
marketing magsadlarida gayta ishlamasligimizni so‘rash huqugiga egasiz. Siz
ushbu hugqugdan ma’lumot yig‘ish shakllarida, hisob gaydnomangiz sozlamalarida
tegishli belgilarni qo’yish orgali yoki biz bilan bog’‘lanish orqali foydalanishingiz
mumkin.

e Rozilikni gaytarib olish huquqi: Shaxsiy ma‘’lumotlarni yig‘ish va qayta ishlashga
berilgan rozilikni gaytarib olish.

e Kompaniyaning harakatlari yoki harakatsizligini vakolatli davlat organiga yoki sud
tartibida shikoyat qilish.

10. Cookie-fayllar

10.1. Bizning veb-saytimiz sizni boshga foydalanuvchilardan ajratish uchun cookie-
fayllardan (kompyuteringizda saglanadigan kichik ma’lumotlar gismi) foydalanadi. Bu
bizga saytdan foydalanishda sizga ijobiy tajriba tagdim etishga va uni
takomillashtirishga yordam beradi.



10.2. Biz cookie-fayllardan ma’lumotlar ogimini tahlil gilish, xizmatlar, kontent va
reklamani shaxsiylashtirish, shuningdek reklama samaradorligini o‘lchash uchun
foydalanamiz.

10.3. Ba'zi xizmatlar fagat cookie-fayllardan foydalangan holda mavjud. Agar
brauzeringiz bunga ruxsat bersa, siz har doim ulardan voz kechishingiz mumekin, garchi
bu ba’zi xizmatlardan foydalanishga to’sqinlik qilishi mumkin.

11. Shaxsiy ma’lumotlarni uchinchi shaxslarga oshkor gilish va uzatish

11.1. Biz sizning shaxsiy ma’lumotlaringizga cheklangan doiradagi uchinchi shaxslarga
quyidagi magsadlarda kirish imkoniyatini berishimiz mumkin:

e Biznes sheriklar: Ular bilan yoki siz bilan tuzilgan shartnomalarni bajarish uchun
yetkazib beruvchilar va subpudratchilar (tashuvchilar, garz undirish agentliklari,
logistika operatorlari, iste’'molchilarga xizmat ko‘rsatuvchi kompaniyalar).

e Sizning tavsiya qgiluvchingiz: Biznes jarayonlari doirasidagi o’zaro
munosabatlaringiz magsadlari uchun.

e Texnik yechimlar yetkazib beruvchilar: Masalan, ommaviy elektron pochta va
SMS-xabarnomalarni tashkil gilish uchun (sizning roziligingiz bilan).

11.2. Shuningdek, biz sizning shaxsiy ma’lumotlaringizni uchinchi shaxslarga quyidagi
hollarda oshkor gilishimiz mumkin:

e Biznes yoki aktivlarni sotish, sotib olish yoki uzatish holatida.

e Yuridik majburiyatlarga rioya gilishni ta’minlash yoki huquglarimiz, mulkimiz yoki
xavfsizligimizni himoya qilish uchun. Bunga firibgarlikdan himoya qgilish magsadida
boshga kompaniyalar bilan ma’lumot almashish kiradi.

e Vakolatli davlat organlaridan o’z vakolatlari doirasida tegishli so’rov kelib tushgan
taqdirda.

12. Ushbu Siyosatga o‘zgartirish kiritish tartibi

12.1. Biz Siyosatga kiritishimiz mumkin bo’lgan har ganday o’zgarishlar veb-saytimizda
joylashtiriladi va zarur bo’lganda sizga elektron pochta orqali yuboriladi. O’zgarishlar
ularning €’lon gilingan sanasidan boshlab kuchga kiradi.

12.2. O’zgartirilgan Siyosat e’lon gilingandan so’ng saytdan foydalanishingiz kiritilgan
o’zgarishlarga rozilik sifatida gabul gilinadi.

13. Qayta aloga. Savollar va takliflar



13.1. Ushbu Siyosatga oid savollar, izohlar va shikoyatlarni support@agenyz.uz
elektron pochta manziliga yuborishingiz mumkin.

13.2. Shikoyat yuborishda, iltimos, taxmin gilingan buzilishni iloji boricha batafsilroq
tasvirlang. Biz sizning murojaatingizni eng gisqa muddatda ko’rib chigamiz va asosli
javob beramiz.

13.3. O’z huquaglaringizni (kirish, o‘zgartirish, rozilikni gaytarib olish) amalga oshirish
uchun Kompaniya manziliga yozma ravishda rasmiy so’rov yuborishingiz mumkin:
100031, O’zbekiston Respublikasi, Toshkent shahri, Yakkasaroy tumani, Mirabad
ko’chasi 12-91.
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13. O6patHasa cBA3b. Bonpockl 1 npeaioxeHns
1. O6wme nonoxkeHunsa

1.1. HacToswasn MonunTuKa o 3almTe NepcoHaibHbIX AaHHbIX U 3awWwmTe MHbopmaumm (ganee —
«MonnTnKa») BMecTe ¢ MoNb30BaTEIbCKMM COTaleHMEM U MHbIMW SOKYMEHTAMMU, Ha KOTopble
MMEITCA CCbIJIKKU, COCTaB/AET NMPaBOBYH OCHOBY, peryavpytoLtyto c6op n 06paboTky Bawmx
NepcoHasibHbIX AaHHbIX O6LLLEeCTBOM C OrpaHMYeHHol oTeeTcTBeHHOCTbI0 «AGENYZ» (MHH: 309 916 553,
agpec: 100031, Pecnybnuka Y3bekucraH, ropoa TallKkeHT, AAKKacapaickuit palioH, yamua Mupabag, 12-
91) (nanee — «KomnaHua»).

1.2. HacTosiwasn Monuntuka paspaboTaHa B COOTBETCTBUM C 3aKOHOM Pecnyb6/1MKM Y36eKnctaH ot
02.07.2019 r. N 3PY-547 «O nepcoHanbHbIX AaHHbIX» 1 U MHbIMM HOPMATUBHbLIMK NPABOBLIMU aKTaMU
Pecnyb6anku Y36eKkuncraH.

1.3. MpepocTaBnss cBOW AaHHble B perMcTpaumoHHoi dopme Ha caitte https://agenyz.uz/ viam uHoim
06pasom, Bbl COrNaLIAETECH C NOJIOKEHUAMM, U3NOKEHHBIMM B HacTosAwel Moautuke. Ecam Bbl He
XOTuTe NepepasaTb KomnaHUKM nepcoHasibHble AaHHbIe, NOXKaNYIUCTa, He NpefocTaBasAnTe ux. Mpumnute
K CBEAEHMIO, YTO B TaKOM C/lyuyae KomnaHua He CMOKeT NpesocTaBUTb Bam Te ycayru u/vwav Toeapsl,
KOTOPbIE Bbl 3aNpOCUIIN.

1.4. feicTteue MONUTMKM pacnpoCTpaHAETCA Ha BCe NepCoHaibHble gaHHble CybbeKToB,
obpabaTbiBaemble KomnaHuel ¢ npuMeHeHMem CpeacTB aBToMaTU3auum n 6e3 Hux.

1.5. K HacToAwel MoanTuke nmeet aoctyn ntoboi Cy6bekT NnepcoHanbHbIX AaHHbIX C UCMOb30BaHNEM
ceTn «MHTepHeT» no agpecy: https://agenyz.uz/documents/

2. TepMmuHbI U onpeaeneHns



MepcoHanbHble AaHHble — CBeAEeHWA, OTHOCALLMECA K ONpeaeNeHHOMY UK ONpeaensieMomy Ha UX
OCHOBAHUM CYBbEKTY NepCoHasbHbIX AaHHbIX, 3aPpUKCUMPOBAHHbIE HAa 31€KTPOHHOM, BymaxkHOM U (Mn)
WHOM MaTepuasbHOM HocUTeNe.

Onepatop — 411 uenei Hactoawen NoanTnkn, KomnaHus, ABAAIOLLASACA ONepaTopoM NepCoHasIbHbIX
AaHHbIX B COOTBETCTBUN C 3aKOHOM.

O6paboTKa NepCcoHaNbHbIX AAHHbIX — [EACTBUA, HanpaB/eHHbIe Ha HaKoNAeHne, XpaHeHue,
WU3MeHeHue, AoMNOJIHEHUE, UCMO/Ib30BaHUE, pacnpocTpaHeHue, obesnmunsaHmne, 61OKMpPOBaHUE U
YHUYTOXEeHUe NepCoHaIbHbIX AaHHbIX.

C60p NepcoHaNbHbIX AAHHbIX — [EACTBUA, HanpaBAeHHble Ha NoyYeHMe NepCcoHaAbHbIX AaHHbIX.
Cy6beKT nepcoHanbHbIX gaHHbIX (CybbekT) — dpuandeckoe anuo (Monb3osaTesnb nam Mocetutens
CaliTa), K KOTOPOMY OTHOCATCA NepPCoHasbHbIe AaHHbIE.

Monb3oBaTtenb — aeecnocobHoe pusnyeckoe ML, NpolueaLlee perucTpauuio Ha Calite u
ncnonb3ytowee CaliT B COOTBETCTBMM C 10/1b30BaTENILCKUM COTrIalEHNEM.

Mocetutenb — dur3nyeckoe ML, He 3aperucTprupoBaHHoe Ha CaliTe M UCNO/b3YIOLLEE ero 41A NOUCKa
M NpocmoTpa MHPopmaLmu.

CaiitT — Beb-caiiT c gomeHom WWW.agenyz.uz (BKatoyas Bce YPOBHM 4OMEHOB), NpUHaafeKalume
KomnaHuu.

TpaHcrpaHUYHaA Nnepeaaya NepCcoHaANbHbIX AaHHbIX — nepegaya nepcoHasbHbIX 4aHHbIX Ha
TEPPUTOPUIO MHOCTPAHHBIX FOCYAapPCTB.

3. MpuHUMNbI M NPaBOBble OCHOBAHUA 06paboTKM NEePCOHANbHbIX AaHHbIX

3.1. O6paboTKa nepcoHanbHbIX AaHHbIX KOMMNaHMel ocyLLecTBASETCA Ha OCHOBE CaeaytoLmx
MPUHUMNOB:
e CobntogeHna KOHCTUTYLMOHHbIX NPaB M CBOOOA, YeNoBeEKA U FPaXKAaHUHA,
® 3aKOHHOCTMU;
e KoHdnaeHUManbHOCTN NePCOHaNbHbIX AAHHbIX OrPAHMYEHHOrO A0CTYNa;
e OrpaHnyeHns 06paboTKU AOCTUKEHNEM KOHKPETHbIX, 3apaHee onpeesieHHbIX 1
3aKOHHbIX LUenen;
e CoOTBETCTBUA coAeprKaHMa N 06 bema 06pabaTbiBaeMbIX AaHHbIX 3a8B/€HHbIM LEIAM.
3.2. MpaBOBbIMK OCHOBaAHUAMU ANt 06PabOTKN NepCcoHaNbHbIX AaHHbIX ABAAIOTCA:
e 3akoH Pecnybaukm Ysbekucran ot 02.07.2019 r. N 3PY-547 «O nepcoHanbHbIX AaHHbIX» 1
MHble HOPMaTUBHbIE NPaBOBble aKkTbl Pecnybankn YabeKkncraH,
e [loroBopsbl, 3aKkNto4aemble mexxay KomnaHuei n Cybbektom (BKAtoYan Monb3oBaTenbckoe
cornaweHue u nybanyHble odepTbl);
e Cornacme CybbeKkTa Ha cbop 1 06paboTKy ero NnepcoHabHbIX AaHHbIX.

4, MUCTOYHUKK, uenn n nepeyeHb 06paGaTbIBBEMbIX NnepCoHaNbHbIX AaHHbIX

4.1. NcTOYHUKM nHbOpMaumm
KomnaHua nonyyaeT nHGOpMaL Mo U3 CAeayioLmMX MCTOYHUKOB:
o HWHPopmauumna, KoTopylo Bbl Npeaocrasnsete KomnaHuu. Bol moxeTe npeaoCcTaBuUTb
nHbopmaumto o cebe, 3anonHAA GOPMbl Ha HALWKMX caliTax, GopMy permcTpauum B



NMUCbMEHHOM BMAE UM 06W,anacb ¢ HaMuM No TenedoHy, 31eKTPOHHOM NOYTE UAU UHBIM
cnocobom.

NHdpopmauma, Kotopyto KomnaHua cobupaeT o Bac aBToMmaTUYecKu. [Mpn Kaxkaom
NoCeL,eHMM HaLero camTa Mbl MOXKeM aBTOMATUYECKM cOBUPATb TEXHUYECKYIO
nudopmauuio (IP-agpec, Tvn 6paysepa, 4acoBoi Nosc, onepaLMoHHaa CUCTEMA) U
nHdopmaumio o Bawem nocewteHnn (uctopma URL, npocMoTpeHHble NPOAYKTbI, Bpems
OTK/IMKA CTPaHML, OWKBKM 3arpy3Kkn 1 T.4.). Mbl TaKKe XpaHUM UCTOPMIO BaLLMX MOKYMOK U
3aKa3o0B.

NHbopmaumsa, KoTopyto KomnaHua nosiyyaeTt us 4pyrux MCTOYHUKOB. Mbl MOXKeM NosyyYaTb
MHOPMaLMIO O Bac OT TPETbUX AnL, (KOHTPAreHToB, NOAPAAYNKOB MO TEXHUYECKMM
ycnyram, NAaTexXHbIX CUCTEM, CNYKO AOCTaBKU, PEKNAMHbIX CETEN, aHAIUTUYECKUX
KOMMaHui).

4.2. Uenn 06paboTKM NepcoHanbHbIX AaHHbIX

Llenbto 06paboTkm siBnsetca obecnevyeHmne ncnonHeHma obasatenscts KomnaHmm no
[OroBOpam C BaMu, a TaKKe 3alimTa npas KomnaHuu.

MbI ucnonb3yem MHbOpPMaLMIO 0 Bac ANS CAeAyHoLWMX 3a4a4:

BbinonHeHne Hawwmx o6a3atenbCTs No gorosopam (Kynamn-npoaarku, oKasaHus yeayr),
npeaocTaB/ieHne BaM MHPOPMALLMKM, NPOAYKLMM U YCAYT, BKIKOYAsA PacCCMOTpPeHME
npeTeH3ni, cobop niaTexKen 1 paspeLleHne cnopos.

MpepocTtaBneHne Bam MHGOPMALMM O APYTUX TOBAPAX M YCAYraX, aHANIOTMYHbIX TEM,
KOTOpble Bbl y¥Ke npuobpenn.

ObecneyeHne COOTBETCTBUA 3aKOHOAATENLCTBY (HanNpMmep, HaJlIorOBOMY, O 3aLLuUTe NPaB
notpebutenen).

OTtcnexxkunsaHue n obecnedyeHne cobntogeHna Bamm HacToAwen NMonnTnkm.
MpeaocTaBneHve Bam (MW paspeLleHne TPeTbMM CTOPOHAM NpPeaoCTaBAATb)
nHbOpPMaLMM O TOBapax M yCayrax, KOTOpble MOryT Bac 3aMHTepecoBaTh (TO/IbKO C Ballero
cornacus).

MN3BeleHne 06 M3MEeHEHUAX B HALLUX YC/IyraxX U aCCOPTUMEHTE.

YnpaB/ieHne cauTom 1 BHYTPEHHUMM ONepPaLUAMU, BKIOUYAA YCTPAHEHME
HeMcnpaBHOCTEMN, aHaNU3 AaHHbIX, TECTUPOBaHME, UCCEA0BaHMA N ONPOChI.
CoBepLUeHCTBOBAHME cailTa 419 MaKCUMaibHO 3P PEKTMBHOMO NpeaoCcTaBaeHNs
nHdpopmauymm.

ObecneyeHne 6€30NaCHOCTU HALLEro canTa.

N3mepeHne 3dPeKTUBHOCTM peKamMbl M NpesoCcTaBeHNe BaM pPeleBaHTHbIX MaTepUaios.
MoaroToBKa NpeanoXKeHU U peKoMeHZaumM ANa Bac U Apyrux nosb3oBaTenei.

OTBeTbI Ha 3aNpPOCbl OT PEryINPYIOLLNX U NPOYMUX YNOSHOMOYEHHbIX OPraHoB.

4.3. NepeueHb 06pabaTbiBaeMbiX NePCOHANbHbIX AAHHbIX

MepcoHanbHble gaHHble, KOTOpbie Bbl NpeaocTaBanerTe. GaMuans, UMs, OTYECTBO; NOAN,
AaTa POXKAEHUSA, aapec perncTpaumm n GakTUYeCcKoro NPoXKMBAHUA; aapec 3N1eKTPOHHOM



NoYTbl; HOMEepP CTaLMOHAPHOrO U MObUNbHOTO TenedoHOB; UMA U GaMUANA BaLLETO
3aKOHHOrO npeacTasuTens (ecam NPUMEHMMO).

e TexHuuecKkaa uHpopmauusa, cobupaemas astomatuuecku: |IP-agpec, nHdopmauma o
BXOA4e€, TN 1 Bepcus bpaysepa, HACTPOMKM YacOBOTro NosAca, TUMbl U BEPCUM NAATMHOB
6paysepa, onepauMoHHas cuctema 1 naatpopma; MHGopmMmauma o NoceLeHNN, BKAKYan
nonHyto nctoputo URL-agpecos.

KomnaHusa He ocyLiecTBaseT c6op u 06paboTKy 6uomeTpuUecKkmnx U cneumnanbHbIX
KaTeropuM NepCcoHaNbHbIX A4aHHbIX.

5. Ycnosusa n nopagok o6paboTku nepcoHanbHbIX gaHHbIX

5.1. O6paboTka nepcoHanbHbIX AaHHbIX OcyLlecTBanseTcs ¢ cornacua CybbekTa, KOTopoe OH
npeaocTaBAseT NyTeM aKTUBHOIO AeNCTBUSA NpuU pernctpaunmn Ha Calite.

5.2. KomnaHus BnpaBe ocyLlecTBAATb cbop, 3anncb, CUCTEMATM3ALMNIO, HAKOMJIEHWE, XPaHEHME,
yTouHeHune (06HOBAEHWE, USMEHEHWNE), U3BIeYEHME, UCMO/Ib30BaHUE, Nepeaady, obesnnunsaHme,
610KMpOBaHUE, YAANEHNE U YHUUTOKEHME NEPCOHANbHbIX AAHHbIX.

5.3. XpaHeHue nepcoHasibHbIX AaHHbIX OCYLLECTBAAETCA B 6a3ax M Ha 3alUMLULEHHbIX cepBepax,
HaxoAaLWMXcA Ha TeppuTopumn Pecnybinkm Y3bekucraH.

5.4, TpaHcrpaHuyHana nepeaaya u obpaboTka. [laHHble, KOTOPble Mbl COBUpaem o0 Bac, MOryT
nepeaasaTthca M 0bpabatbiBaThcA 3a Npeaenamm Pecnybamkn YabekuncraH. OHU TaKyKe mMoryT
06pabaTbiBaThCA COTPYAHUKAMM, KOTOPbIE HaxoaATCA 3a Npeaenamu Pecnybaunku YsbekucTaH u
paboTaloT Ha HAC WM HA OLHOTO M3 HALLMX NOCTaBLUMKOB. YKa3aHHbIe COTPYAHUKM MOTYT NPUBIEKaTbCA
K BbIMOJ/IHEHWIO BaLllero 3akasa, 06paboTKe naaTeHbIX PEKBU3UTOB U NPeAOoCTaBAeHUIO YCayr
noaaep<ku. NMpeaoctasnas cBoM NepcoHasbHble AaHHble, Bbl COrnallaeTech C X nepeaayen,
XpaHeHreM 1 0bpaboTKoit. Mbl Npeanpumem Bce pasyMHble mepbl 410 obecneyeHns 6e3onacHOCTU
BalUMX AAHHbIX B COOTBETCTBUM C HacToAlel [oAUTUKOMN.

6. CpoKkM 06paboTKU, XpaHEHUA U YAANIEHUA NEePCOHA/NbHBIX S4AHHbIX

6.1. Cpoku 06paboTKM NepcoHabHbIX ZaHHbIX ONPeaenATCa Leasmm ux cbopa n TpedbosaHnaMm
3aKoHoZaTenbcTBa PecnybanKkm Y3beKkucTaH.

6.2. MepcoHanbHble AaHHble M01b30BaTeNA XPAHATCA 4O MOMEHTA YAA/IeHUA UM IMYHOTO KabnHeTa
NMbo [0 UCTeYeHUA CPOKa, YKa3saHHOro B corinacumn Ha o6paboTky.

6.3. Mo BalweMy 3anpocy Mbl 3aKpOEM BaLLy YYETHYO 3anMcb. Mbl XpaHUM AaHHbIE 3aKPbITbIX YY4ETHbIX
3anucei B Lenax obecneyeHuns coboaeHMA 3aKOHO4aTeNbCTBA, NPeAOTBPALLEHMA MOLEHHNYECTBA,
cbopa 3a4,0/1KEHHOCTH, paspeLleHns CNOPOB U BbIMOAHEHMA NPOYUX AEWCTBUIA B COOTBETCTBUN C
3aKOHOAATEeNbCTBOM.

6.4. NpekpaweHre 06paboTKN U YHUUTOXKEHWNE NMEePCOHaNbHbIX AAaHHbIX OCYLLECTBAAETCA MO AOCTUKEHUM
uenen 0bpaboTkn nam npm oT3biee cornacua CybbeKkTom.

7. ObecneueHue 6e30MNacCHOCTU U KOH(I)VIAEHLI,MaIIbHOCTM nepCcoHaNbHbIX AaHHbIX



7.1. KomnaHusa npuHMmaeT HeobxoaMMble NPaBOBbIe, OPraHMU3aLLMOHHbIE U TEXHUYECKME Mepbl ANA
3aLLMTbI NEePCOHa/bHbIX AHHbIX OT HEMPABOMEPHOro A0CTYNa, YHUUTOXKEHUA, U3MEHEHMUS,
6/10KMPOBaHUA, KOMMPOBAHMA U PACNPOCTPAHEHMA.

7.2. Ecnv mbl npegocTasuam Bam (Mam Bbl BbiBpann) naponb ANA AOCTYNa K Bawei Y4eTHOM 3anmcu, Bbl
HeceTe OTBETCTBEHHOCTL 33 obecrneyeHne ero KOHPUAeHUMaNbHOCTU. NpPocMMm Bac HUKOMY He coobLLaTb
naponb. Ecav Bbl yTpaumnBaeTe KOHTPOJIb Haj, CBOMM MApPOJIEM, Bbl MOMKETE YTPATUTb KOHTPO/b HaZ,
CBOMMMU NEePCOHaIbHbIMM AAaHHBIMMU.

7.3. Nepepava nHpopmaumm yepes MHTepHeT He ABASETCS NOJIHOCTbIO be3onacHol. HecmoTps Ha To,
YTO Mbl A€/N1aeM BCE BO3MOXKHOE A1 3aLUMTbl BalLUX AAHHbIX, Mbl HE MOYEM rapaHTMPOBaTb UX
6e3onacHOCTb NpyY Nepegaye Ha Haw caiT. Jllobas nepesaya NPOUCXOAMUT Ha Balll PUCK.

7.4. KomnaHua obecneunsaeT KOHOUAEHUMANBHOCTb NEPCOHANbHbIX AaHHbIX U HE pacKpblBaeT nx
TpeTbMm iMuam 6e3 cornacusa CybbekTa, ecm MHOe He NpeayCMOTPEHO 3aKOHO4aTe/IbCTBOM
Pecnybvku Y36eKkucraH.

8. Mpasa u o6asaHHocTM KomnaHum (Onepatopa)

8.1. KomnaHus BnpaBe UCNONb30BaTb NepcoHanbHble AaHHble 6e3 cornacua CybbekTa B cayyasx,
npeaycMoTPeHHbIX 3akoHom Pecnybankn YsbekuctaH «O nepcoHanbHbIX AaHHbIX».

8.2. KomnaHusa o6a3aHa NpUHUMaTbL Mepbl MO 3aLUTe NepPCcoHas bHbIX AaHHbIX M YBEAOM/IATb
YNONHOMOYEHHbIN FOCYAapCTBEHHbIM OpraH 0 HapyLeHUAX 6e30NacHOCTU B COOTBETCTBMM C
3aKoHoAaTenbcTBoM Pecnybamkn YabekncraH.

9. NpaBa cybbeKkTa NepcoHaNbHbIX AaHHbIX

9.1. Cy6beKT NnepcoHanbHbIX AaHHbIX BNpPaBe:

e [IpaBo Ha gocTyn, U3MmeHeHUe U yganeHue: Y Bac ecTb NPaBo A0OCTyNa K MHPopmaumm,
KoTopasa cobpaHa o Bac, a TaKXke NpPaBo HaNpPaBUTb 3aNpPOC O ee USMEHEHUN NN
yaaneHun. Bol moxKeTe NpocmMaTpmBaTh, NPOBEPATbL U BHOCUTb U3MEHEHUA B 60abLUyIO
YacTb BalUMX NEPCOHA/IbHbIX AaHHbIX, 0OPaTUBLLINCL K CBOEN YYETHOM 3aNMCH.

e [lpaBo Ha OTKAa3 OT MapKeTUHra: Y Bac ecTb NPaBo NONPOCUTb HAac He 0bpabaTbiBaTb BaLUM
nepcoHanbHble AaHHblE B MAaPKETUHIOBbIX LensaxX. Bbl MoXeTe BOCNO/1Ib30BaTbCA 3TUM
npaBoM, NPOCTaBMB COOTBETCTBYIOLLME OTMETKM B popmax cbopa faHHbIX, B HACTPOMKAX
BalLeM Y4ETHOM 3anmCK AN CBA3ABLUNCL C HAMMW.

e [paBo Ha o13bIB cornacua: OTo3BaTb cornacue Ha c6op n 06paboTKy NePCOHaNbHbIX
OAHHbIX.

e O6xanosaTtb AenctemA unm besaeiictene KomnaHmMm B ynoNIHOMOYEHHbI M
rocy4apcTBeHHbIN opraH unu B cyaebHom nopsagke.

10. daiinbl cookies

10.1. Haw Beb-calT Mcnosb3yeT Kykn-dpaibl (He60NbloN pparmMeHT AaHHbIX, XPaHMMbIW Ha Ballem
KomnbtoTepe), YTobbl OTANYATL BAC OT APYrUX NO/b3oBaTeNeid. ITO MOMOraeT Ham NPeaoCTaBAATL Bam



NO3MTMBHBIN OMbIT UCMO/Ib30BAHNA CaliTa U COBEPLUEHCTBOBATL €ro.
10.2. Mbl ucnonbsyem KyKku-dainsibl s aHaan3a noToka MHGOpPMaL MK, MHAMBUAYANbHOW HACTPOMKK
YCAYT, KOHTEHTA M PeKaMbl, @ TaKXKe 1A U3mepeHnn 3GGeKTMBHOCTU peKnambl.

10.3. HekoTopble yciyrv A0CTYMHbI TONIbKO C UCNONb30BaHNEM KYKU-(aiinoB. Bbl Bcerga moxkerte
0TKa3aTbCA OT HUX, EC/IM 3TO NO3BOAAET Baw Hpay3ep, XOTA 3TO MOXKET MOMELIATb UCMO/Ib30BaHUIO
HEKOTOPbIX CEPBUCOB.

11. PackpbiTHe 1 nepepaya NepcoHabHbIX AAHHbIX TPETbUM AULLAM

11.1. Mbl MO*KeM NpeaoCcTaBUTb AOCTYN K BalUMM NEPCOHA/IbHbIM AaHHbIM OrpaHUYEeHHOMY Kpyry
TPeTbUX UL, B CeayoWmX Lenax:

e [lenosble NapTHepbl: [TOCTaBLWMKM U CybnoapAaYNKM AN UCNONHEHMA AOTOBOPOB C HUMM
WK ¢ Bamu (NepeBo3UMKM, areHTCTBa MO B3bICKAHUIO A0/IFOB, IOTMCTUYECKUE OMepaTopsl,
KOMMNaHMM No 06CnyXunBaHuo notpebutenei).

e Baw pekomeHpgatenb. [11A Lenel Balwero B3aMMoAENCTBMA B paMKax BU3Hec-npoL.eccos.

e [lOCTaBLMKM TEXHUYECKUX pelleHmnii: Hanpumep, Ana opraHMsaumm maccosbix email- n
CMC-paccbinoK (Mpu HaAMYMK BaLLEro Cornacus).

11.2. TaK»Ke Mbl MOXKEM PaCKPbITb BalIW NEPCOHaNbHbIE AaHHbIE TPETbUM CTOPOHAM:

e B cnyyae npoaaxku, npuobpeTteHnsa unm nepenayun GusHeca Uam akTMBOB.

e [ina obecneyeHuna cobnogeHma opuandeckmx 06a3aTenbCTs UM 3aLWMTbl HALWKX NPas,
cobcTBeHHOCTM MAM Be3onacHocTh. Cioaa BXoAUT 0bmeH nHbopMaumeit ¢ gpyrumm
KOMMNaHUAMM B LLeNAX 3aWMTbl OT MOLLIEHHUYECTBA.

e B cnyyae NnOCTyn/ieHUA COOTBETCTBYIOLLErO 3anpoca OT roCcy4apCTBEHHbIX OPraHoOB B
pamKax Mx KOMneTeHU K.

12. Nopapok usmeHeHusa HactoAwen MoAUTUKK

12.1. Mobble nsmeHeHUs, KOTOpble Mbl MOXEM BHECTU B MOAUTUKY, ByayT pasmeLleHbl Ha Hawem Beb-
canTe n, NpM HEOHXOAMMOCTU, HanpaBAEHbl BAM NO 3/IEKTPOHHOM noyTe. MI3meHeHUs BCTyNAT B CUAY C
AaTbl X Ny6AnKaLUW.

12.2. Bawe nonb3oBaHMe cakiTom nocne nybamkauum nsmeHeHHon MoauTUKK paccmaTpmuBaeTcs Kak
cornacue ¢ BHECEHHbIMM U3MEHEHUAMM.

13. O6paTtHasA cBA3b. Bonpocbl u npeanoxKeHus

13.1. Bonpocbl, KOMMEHTAPWUW U Kanobbl B OTHOLWEHUWN HacToAwel MONUTUKM Bbl MOXKETE HaNpaBAATb
Ha afpec 3NeKTPOHHOM NoyTsl: SUpport@agenyz.uz.

13.2. Mpu nogaye »anobbl, NoKanyncra, MaKCMMaibHO NOAPO6HO oNULLINTE Npeanonaraemoe
HapyLweHue. Mbl B KpaT4allMi CPOK pacCMOTPMM Balle obpalieHme U Aagum 060CHOBaHHbIN OTBET.
13.3. Ana peanunsaumm cBoux npas (40CTyn, U3MEHEHUE, OT3bIB COTIAcUA) Bbl MOXKETE HaNpPaBwUThb
oduumManbHbIN 3anpoc B agpec KomnaHuu B nucbmeHHom Buae no agpecy: 100031, Pecnybanka
Y36ekucraH, ropog TaluKkeHT, AAKKacapalckuii palioH, yanua Mupabag 12-91.



